





Tagliche Wartung

Auswechseln der Auffangpatrone

Wenn die Auffangpatrone voll ist, erscheint automatisch das“Utility”-Fenster. In dessen Statusspalte werden
Sie darauf hingewiesen, dass die Auffangpatrone ausgetauscht werden muss. Befolgen Sie die angezeigten
Hinweise und ersetzen Sie die Auffangpatrone durch eine neue.

The waste cartridge is full. [...] Die Auffangpatrone ist voll.

Setzen Sie eine neue Auffangpatrone ein.

Wenn Sie keine zur Hand haben, missen Sie den Drucker sofort
ausschalten.

A VORSICHT Entfernen Sie die Auffangpatrone erst, wenn im “Utility”-Fenster eine
diesbeziigliche Meldung angezeigt wird.
Wenn Sie das bereits vorher tun, lauft Tinte in das Geréat bzw. auf Ihre Hande

oder den Boden.

Auffangpatrone

J

Beim Auswechseln der Patrone wird folgende Meldung angezeigt. Bitte befolgen Sie alle Hinweise dieser
Meldung.

Have you replaced the cartridge with a new one? [...]
Haben Sie eine frische Auffangpatrone eingesetzt?
Wenn ja, klicken Sie auf [Yes].

Wenn nicht, missen Sie den Drucker sofort ausschalten.

Frische Auffangpatronen sind bei MAX Systems erhdltlich.
Eine bereits benutzte Auffangpatrone darf nicht erneut benutzt werden. Auf Grund eines verformten
Abflusskanals gelangt die Alttinte namlich nur noch teilweise in die Patrone.

A WARNUNG Stellen Sie Tintenabféille niemals in die Ndhe eines Feuers.
Sie stellen einen potenziellen Brandherd dar.

A VORSICHT Offnen Sie niemals den Deckel der Auffangpatrone.
Sonst kdnnte die Flissigkeit namlich auslaufen und Feuer fangen. AuRerdem
kénnten die entweichenden Gase Ubelkeit hervorrufen.

Entsorgen Sie die Alttinte umweltgerecht.

Das Tintengemisch ist entziindbar und enthélt giftige Stoffe. Werfen Sie eine volle Auffangpatrone niemals
in ein Feuer und erst recht nicht in den Haushaltsabfall. Lassen Sie die Alttinte niemals in den Abfluss, einen
Fluss usw. laufen. Das ist namlich umweltschadlich.
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Tagliche Wartung

Pflege und Wartung der Druckkopfe

Eine Giberzeugende Druckqualitat kann nur gewahrleistet werden, wenn sich die Képfe in einem optimalen
Zustand befinden. Es gibt zwei Wartungstypen: Die tdgliche und periodische Wartung.

Téagliche Pflege

Normale Reinigung
Die normale Reinigung muss jeweils vor dem ersten Druckauftrag des Tages durchgefiihrt werden.

RegelmiaRige Pflege und Wartung

* Die Druckkdpfe sind Verschleiteile, die sich nach und nach abnutzen. Sie missen in regelmaBigen Zeit-
abstanden ausgewechselt werden. Wie oft das bei lhnen notwendig ist, richtet sich nach der Verwen-
dungsfrequenz. Bitte besorgen Sie sie sich bei MAX Systems.
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Regelmalige Wartung

Parameter fiir die regelmaBige Wartung

Dieses Gerat bietet vier Reinigungsstufen. Bitte wahlen Sie die jeweilige Stufe in Abhangigkeit des Zustands
und der Verwendungsfrequenz des Gerats.

Normale Reinigung Vor Starten des ersten Druckauftrags des Tages miissen Sie einen
Drucktest durchftihren. Wenn Sie dabei Aussetzer feststellen, muss
ein normaler Reinigungsvorgang durchgefiihrt werden.

‘Medium’-Reinigung Wenn nach einer Reinigungsstufe immer noch Dots fehlen, missen
Sie die nachste Reinigungsstufe wahlen. Die Reihenfolge: Normal
Cleaning > Medium Cleaning > Powerful Cleaning.

‘Powerful’-Reinigung

Manuelle Reinigung der Wie oft die manuelle Reinigung notwendig ist, richtet sich nach der
Kopfe Verwendungsfrequenz des Gerates. Allerdings sollten die Képfe min-
destens ein Mal pro Monat von Hand gereinigt werden.

‘Medium’- und ‘Powerful’-Reinigung

Wenn es nach einer normalen Reinigung immer noch zu Aussetzern kommt, sollten Sie die “Medium
Cleaning”-Funktion 2 bis 3 Mal wiederholen. Wenn auch das nichts hilft, kdnnen Sie es mit der “Powerful
Cleaning”-Funktion versuchen.

Jede Reinigungsstufe verbraucht mehr Tinte als die vorangehende. Auflerdem diirfen die Rei-
nigungsfunktionen nicht zu oft verwendet werden, weil sich die Druckkdpfe dann schneller
abnutzen.

Arbeitsweise

0 Offnen Sie das “Utility”-Fenster.

@ EEEEEN=S Wihlen Sie auf dem “Adjustment”-Reiter [Medi-

Adistrent. | Repsce Todks | Opton um Cleaning] und klicken Sie auf [Go].

Check Nozze Condition
Bidirectional adjustment

T ——— ]

Normal Cl ing
achst ol ‘ e

Powerful Cleanng
Print and Cut Adjustment
CropCut Adjustment
Manual Head Cleaning

Status
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RegelméaRige Wartung

- Adjustment | Replace Tools | Or=-z

I Check Nozzle Condition l

Normal Cleaning =

| Adjust Al

) [ calibrate sheet Feed Amount |

Manual Head Cleaning

Cut Adjustment
Print _Cut Adjustment
CropCut Adjustment.

Status

Comment

Print the check patter to check the nozzle conditon.
To improve the nozzle conditon, dean the head,

Normal Cleaning
Medum Cleaning
Powerful Cleaning

Comment
conditon.
To imprave the nozzke conditn, clean the head,

Close

Klicken Sie auf [Check Nozzle Condition].

Klicken Sie auf [Test Print].

Es wird ein Testmuster gedruckt. Befolgen Sie die angezeig-
ten Anweisungen, um das Ergebnis auf etwaige Aussetzer
hin zu Uberprifen.

Die Diisen sind verstopft @Fahren Sie fort mit

Die Diisen sind frei = Klicken Sie auf [Finish].

Wahlen Sie [Medium Cleaning] und klicken Sie
auf [Go].
Die mittlere Reinigung beginnt.

@ Erneute Kontrolle:yKehren Sie zuriick zu @
Wenn die Diisen immer noch verstopft sind, sollten Sie eine“Powerful Cleaning”-Reinigung durchfiihren.

Wenn auch mit “Powerful” kein optimales Ergebnis erzielt wird

Wenn auch mehrere “Powerful”’-Reinigungsvorgdnge das Problem nicht 16sen, missen die Képfe von Hand
gereinigt werden. Uberhaupt empfiehlt sich eine manuelle Reinigung in regelméBigen Zeitabstinden.
= “Manuelle Reinigung der Kopfe” auf S.74
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RegelmaBige Wartung

Manuelle Reinigung der Kopfe

Wie oft ist eine manuelle Reinigung notwendig?

Die Kopfe sollten mindestens ein Mal pro Monat von Hand gereinigt werden.

Im Sinne einer optimalen Ausgabequalitat sollten die Kopfe mindestens ein Mal pro Monat von Hand
gereinigt werden.

In folgenden Fillen raten wir zu einer manuellen Kopfreinigung

Wenn folgende Probleme auftreten und wenn die automatischen Reinigungsfunktionen keine Wirkung
zeigen, muss eine manuelle Reinigung durchgefiihrt werden.

Bedenken Sie, dass man ein Problem auch I8sen kann, indem man einen Wischer auswechselt.

Die Disen sind verstopft Tintenflecke Schlieren

Die Tinte wird vom Staub Wenn die Schmutz- und
und Schmutz aufgesogen Staubpartikel das Mate-
und tropft dann unkontrol- rial berlihren, entstehen
liert auf das Material. Schlieren.

» Wenn Sie Reinigungsstdbe und Reinigungsflissigkeit bestellen missen, wenden Sie sich bitte an uns.

» Die Druckkopfe sind Verschleif3teile. Sie miissen in regelméBigen Zeitabstdanden ausgewechselt werden.
Wie oft das bei Ihnen notwendig ist richtig sich nach der Verwendungsfrequenz.
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RegelméaBige Wartung

WICHTIG

Wichtige Anforderungen flr die manuelle Kopfreinigung

» Entnehmen Sie eventuell im Drucker verbleibendes Material, bevor Sie den Reinigungsvorgang starten.

» Der Reinigungsvorgang darf nie langer als 30 Minuten dauern. Sonst besteht die Gefahr, dass die Druck-
kopfe austrocknen. Nach 30 Minuten erklingt automatisch ein Signalton.

» Verwenden Sie nur die beiliegenden Reinigungsstdbe. Andere Stdbe sehen eventuell gleich aus, fusseln
aber stérker und konnen im Extremfall sogar die Druckkdpfe beschadigen.

» Verwenden Sie jeden Reinigungsstab nur ein Mal, weil sonst die Druckqualitdt nachlésst. Entsorgen Sie
benutzte Reinigungsstabe umweltgerecht.

» Tunken Sie einen bereits benutzten Stab nie direkt in die Reinigungsflissigkeit.

» Beriihren Sie niemals den Diisenbereich der Druckképfe.

» Driicken Sie leicht auf den Schwamm, um ihn zu reinigen. Reiben bzw. kratzen Sie niemals tiber das Gebiet.

Wenn beim Reinigen ein Signalton erklingt
Ungefahr 30 Minuten nach Starten dieser Prozedur erklingt ein Signalton. Befolgen Sie dann die im“Utility"-
Fenster erscheinenden Anweisungen.

/\ VORSICHT Bitte befolgen Sie alle Anweisungen.

Sonst kdnnte sich das Gerat plétzlich in Bewegung setzen und Sie verletzen.

Arbeitsweise

o
(2]

(3]

Offnen Sie das “Utility”-Fenster.

e Es)  Klicken Sie auf den [Adjustment]-Reiter und

Adustment.|Replce Tools | Option anschlieBend auf [Manual Head Cleaning].
Aadjust All ] [ calbrate sheet Feed Amount |

Jetzt werden Anweisungen fiir die manuelle Reinigung
angezeigt. Lesen Sie sich die Anweisungen sorgféltig durch
und beginnen Sie mit der Reinigung.

] CAUTION

Complete the manual deaning process within
30 minutes to prevent the printheads from
drying Lp.

After 30 minutes, it starts to beepin which
Gase you need to restart the nhole pracess
from the beginring

N S~

Starten Sie einen Drucktest und schauen Sie sich das Ergebnis an.
Bei Bedarf konnen Sie die Reinigung auch mehrmals wiederholen.
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Auswechseln von Verbrauchsgutern

Auswechseln des Wischers

Der Wischer kommt bei der Reinigung der Druckkopfe
zum Einsatz. Wenn die gezeigte Meldung neben dem
“Utility”-Symbol erscheint, muss der Wischer ausge-
wechselt werden.

Wechseln Sie den
Wischer aus.

Wenn beim Auswechseln des Wischers ein Signalton erklingt

Ungefahr 30 Minuten nach Starten dieser Prozedur erklingt ein Signalton. Befolgen Sie dann die im “Utility"-
Fenster erscheinenden Anweisungen.

AVORSICHT Bitte befolgen Sie alle Anweisungen.
Sonst konnte sich das Gerat plotzlich in Bewegung setzen und Sie verletzen.

Arbeitsweise

0 Offnen Sie das “Utility”-Fenster.

(2] Klicken Sie auf den [Replace Tools]-Reiter und

[k | Adustment | Reptce Took ogson)| anschlieBend auf [Replace Wiper].

[———

Replace Wiper

e o e

Jetzt werden Anweisungen fir das Auswechseln des Wi-
schers angezeigt. Lesen Sie sich diese Anweisungen durch
und befolgen Sie sie.

9 Nach diesem Wartungsvorgang muss die Fronthaube wieder geschlossen werden.
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Auswechseln von Verbrauchsgiitern

Auswechseln des Filzwischers

Der Filzwischer kommt bei der Reinigung der Druckkop-
fe zum Einsatz. Wenn die gezeigte Meldung neben dem
Tauschen Sie den “Utility”-Symbol erscheint, muss der Wischer ausge-
Filzwischer aus. wechselt werden.

Wenn beim Auswechseln des Filzwischers ein Signalton erklingt

Ungefahr 30 Minuten nach Starten dieser Prozedur erklingt ein Signalton. Befolgen Sie dann die im “Utility"-
Fenster erscheinenden Anweisungen.

A VORSICHT Bitte befolgen Sie alle Anweisungen.
Sonst kdnnte sich das Gerat plotzlich in Bewegung setzen und Sie verletzen.

Arbeitsweise

o Offnen Sie das “Utility”-Fenster.

= “Offnen und Verlassen des ‘Utility’-Fensters” auf S.7

@ ETEEE==] Klicken Sie auf den [Replace Tools]-Reiter und

| Agustment| anschlieBend auf [Replace Felt Wiper].

Replace Tools | option

Replace Felt Wiper

Jetzt werden Anweisungen fiir das Auswechseln des Filzwi-
schers angezeigt. Lesen Sie sich diese Anweisungen durch
und befolgen Sie sie.

staps comp
2Release the hook, then remove the viper o the

upper side.
3.Insert a brand new felt wiper and hook it
4.Close the cover, and dick [Done]

The normal head deaning wil start automatically
Fter printh

9 Nach diesem Wartungsvorgang muss die Fronthaube wieder geschlossen werden.
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Auswechseln von Verbrauchsgiitern

Ersetzen des Cutter-Messers

Wenn das Cutter-Messer stumpf wird oder beschadigt ist, miissen Sie es auswechseln.

A VORSICHT Bitte befolgen Sie alle Anweisungen.
Sonst kdnnte sich das Gerat plotzlich in Bewegung setzen und Sie verletzen.

A VORSICHT Beriihren Sie niemals die Messerspitze.
Sonst besteht namlich Verletzungsgefahr.

Arbeitsweise

0 Offnen Sie das “Utility”-Fenster.

(2]

Ink Ad]ustmer\t Replace Tools | option

[ repacetoos |
Replace Wiper

Close.

Klicken Sie auf den [Replace Tools]-Reiter und
anschlieBend auf [Replace Tools].

Wenn die gezeigte Meldung erscheint, kdnnen Sie die
Fronthaube 6ffnen und das Messer ersetzen.

Entnehmen Sie die Messereinheit.
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Auswechseln von Verbrauchsgiitern

@ Driicken Sie Wechseln Sie das Messer aus.
auf den Stift.

" -

V4 _ //‘ Setzen Sie ein
Entnehmen Sie neues Messer
das alte Messer. ein.

Stiitzen Sie die Schraube ab, wahrend
Sie die Messereinheit wieder einsetzen.
Wenn Sie das nicht tun, lasst die Schneidequalitat
hinterher zu wiinschen Ubrig.

Drehen Sie die Schraube fest.
Ziehen Sie den Cutter vorsichtig hoch, um zu
Uberpriifen, ob er festsitzt.

0 Rephce ook =l  SchlieBen Sie die Fronthaube.
= % Klicken Sie auf [Close].
Damit ist dieser Vorgang beendet.

@ stellen Sie jetzt die Schneideparameter ein.
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Vor dem Transport des Gerats

Notwendige MaBnahmen zum Transport und Wiederaufbau

Vor dem Transport des Gerats muss die Tinte vollstiandig abgepumpt werden. Ar-
retieren Sie auBerdem die Druckkopfe. Auslaufende Tinte und das Verrutschen der
Kopfe konnen namlich zu schweren Schaden am Gerat fiihren.

Insgesamt werden 2 frische “SOL INK”-Reinigungspatronen benoétigt (eine fur die
Reinigung und eine zum Anpumpen der Tinte). Bereiten Sie diese also vor.

Wichtige Hinweise zum Transport

» Verwenden Sie ausschlie3lich “SOL INK"-Reinigungspatronen. Andere Patronen kdnnten namlich zu
schweren Schaden am Gerét fiihren.

» Transportieren Sie das Gerat nach Moéglichkeit sofort nach Abschluss der Vorbereitungen und befiillen
Sie es anschlieBend unverziiglich wieder mit Tinte. Wenn das Gerét langere Zeit ohne Tintenfillung
verbleibt, werden die Druckkopfe in Mitleidenschaft gezogen.

» Auch beim Transport des Gerats muss die Umgebungstemperatur 5~40°C bei einer relativen Luft-
feuchtigkeit von 20~80% (ohne Kondensbildung) betragen. Andernfalls kann es zu Schaden am Gerét

kommen.

» Seien Sie beim Transport des Gerats besonders vorsichtig. Achten Sie darauf, dass es nicht geneigt wird

und nirgendwo anschlagt.

Arbeitsweise

o Offnen Sie das “Utility”-Fenster.

6O [ I B

Ink | Adjustment | Replace Tools | Option ||

Ink is being pumped from the ink tanks.

Factory Reset

Status

Close

Klicken Sie auf den [Option]-Reiter und an-
schlieBend auf [Ink is being pumped from the
ink tanks].

Befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Hinweise.

9 Bringen Sie es so schnell wie méglich zum neuen Einsatzort.

@ Bauen Sie das Gerdat am neuen Einsatzort sofort wieder auf und pumpen Sie Tinte

an.

Siehe die “Kurzanleitung” zum Anpumpen von Tinte. Zum erneuten Anpumpen der Tinte bendtigen Sie
eine “SOL INK"-Reinigungspatrone (sie darf auch angebrochen sein).
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Erste Hilfe bei Problemen

Das Gerat funktioniert nicht

Die Druckereinheit funktioniert nicht

Ist das Gerit eingeschaltet?
Aktivieren Sie den Hauptnetzschalter und danach das Sekundarnetz (die POWER-Diode muss leuchten).

Leuchtet die POWER-Diode konstant?
Solange die POWER-Diode nicht konstant leuchtet, gibt das Gerat keine Daten aus. Laden Sie Material und
ziehen Sie am Einzugshebel.

Blinkt die POWER-Diode?
Solange die POWER-Diode blinkt, kann man auf dem Gerat nur die Ausgabe abbrechen (alle anderen Funk-
tionen sind nicht verftigbar).

Ist die Fronthaube geo6ffnet?
Schliefen Sie die Fronthaube und die Wartungsblende.

Ist eine Tintenpatrone erschopft?

Wenn Sie die Dateniibertragung starten, wahrend eine Tintenpatrone erschopft ist, erklingt ein Signalton
und das Gerat halt voriibergehend an. In der Statusleiste des “Utility”-Fensters erscheint ein Hinweis, dass
die Patronen erschopft sind. Nach Auswechseln der erschépften Patrone wird der Druckvorgang fortgesetzt.

Wird neben dem “Utility”-Symbol in der Taskleiste oder im “Utility”-Fenster eine Meldung
angezeigt?

Haben Sie das Gerat ordnungsgemaR angeschlossen?
Uberpriifen Sie das.

Haben Sie den Treiber ordnungsgeman installiert?

Wenn Sie das Gerat zu friih an den Computer angeschlossen haben, wurde der Treiber eventuell nur teilweise
installiert. Bei einem falsch installierten Treiber verhalt sich die “Utility”-Software nicht erwartungsgema0.
Installieren Sie den Treiber erneut, um diese Méglichkeit auszuschlieBen.

Haben Sie mehrere Gerite an denselben Computer angeschlossen?
Die “Utility”-Software kann nur jeweils ein Gerat ansteuern. Schlieen Sie niemals zwei Geréte dieses Typs an
denselben Computer an.

Ist die Raumtemperatur eventuell zu niedrig?

Solange die Heizung nicht die verlangte Temperatur erreicht hat, kann das Gerat nicht angesteuert werden. Bei
einer niedrigen Umgebungstemperatur dauert es etwas langer, bis die Heizung ihre Solltemperatur erreicht.
Betreiben Sie das Gerdt nach Moglichkeit bei einer Raumtemperatur von 20~32°C.

Haben Sie einen USB-Datentréager einfach nur aus dem betreffenden Port gezogen?

Wenn Sie einen USB-Datentrager (Speicherstick, Festplatte usw.) nicht mehr benétigen, missen Sie ihn zu-
nachst ordnungsgemaf abmelden und seine Verbindung mit dem Computer erst danach I6sen. Wenn Sie die
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Erste Hilfe bei Problemen

Verbindung eines USB-Gerats ohne Verwendung dieser Funktion 16sen, kdnnte der laufende Druckauftrag
abgebrochen werden.

Die Druck- bzw. Schneidequalitat lasst zu winschen ubrig

Viel zu grobe Auflésung bzw. horizontale Streifen

Sind die Diisen der Druckkopfe verstopft?
Starten Sie einen Test und Uberpriifen Sie, ob alle Punkte gedruckt wurden. Wenn nicht alle Punkte vorhanden
sind, missen Sie die Druckkopfe reinigen.

Haben Sie den Bogentransport kalibriert?

Wenn die Transportgeschwindigkeit falsch eingestellt ist, kommt es eventuell zu Streifenbildung, welche die
Druckqualitat beeintrachtigt. Am besten kalibrieren Sie den Materialtransport taglich vor Starten des ersten
Druckauftrags.

Haben Sie eine Korrektur fiir das beidseitige Druckverfahren eingestellt?
Am besten Uberprifen Sie taglich vor Starten des ersten Druckauftrags, ob der bidirektionale Druckmodus
noch optimal funktioniert. Die Optimaleinstellung richtet sich nach dem verwendeten Material.

Ist die Raumtemperatur eventuell zu niedrig?

Liegt die Umgebungstemperatur unter 20°C, so kann die Heizung nicht ausreichend erwarmt werden. Und
selbst wenn die Heizung ihre Solltemperatur erreicht, kann sie ausgesprochen kiihles Material eventuell
nicht ausreichend erwarmen. Wenn Sie das Material woanders lagern, miissen Sie es rechtzeitig in den Raum
bringen, wo sich das Geréat befindet.

Steht das Gerat auf einer stabilen und ebenen Oberflache?
Das Gerat darf nicht geneigt aufgestellt und keinen Erschiitterungen ausgesetzt werden. AuBerdem miissen
die Druckkopfe vor Zugluft geschiitzt werden.

Haben Sie den Drucker in das direkte Sonnenlicht gestelit?
Stellen Sie das Gerat niemals in die direkte Sonne.

Haben Sie das Material richtig eingezogen und die notwendigen Einstellungen vorgenom-
men?

Wenn nicht, ist der Materialtransport ungleichmaBig, was zu einem Qualitdtsverlust fiihrt. Legen Sie das Ma-
terial immer ordnungsgemaf ein und wahlen Sie die geeigneten Einstellungen.

Die Farbtone weisen erhebliche Unterschiede auf

Haben Sie die Tintenpatronen vor dem Einsetzen geschiittelt?
Schitteln Sie die Tintenpatronen vor dem Einsetzen behutsam.
Vor Verwendung der Metallic-Silber-Tinte missen Sie die betreffende Patrone jeweils behutsam schitteln.
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Erste Hilfe bei Problemen

Ist das Material verknautscht?
Wenn sich welliges Material 6fter vom Einzugsbiigel 16st, sind die Farbtone ungleichméBig, was zu einer
mangelhaften Qualitét fihrt.

Steht das Gerat auf einer stabilen und ebenen Oberflache?

Das Gerat darf nicht geneigt aufgestellt und keinen Erschiitterungen ausgesetzt werden. Auflerdem missen
Sie verhindern, dass die Druckkopfe Zugluft ausgesetzt sind. Diese Faktoren fiihren namlich zu Aussetzern
und einer mangelhaften Druckqualitat.

Verwenden Sie den Drucker an einem Ort mit stabiler Temperatur und Luftfeuchtigkeit?
Starke Temperatur- oder Luftfeuchtigkeitsunterschiede wahrend eines Druckauftrags kdnnen zu deutlich
sichtbaren Farbunterschieden fiihren. Verwenden Sie das Gerdt nach Méglichkeit an einem Ort mit stabiler
Temperatur und Luftfeuchtigkeit.

Gerade erst gedruckte Objekte verschmieren

Vielleicht ist der Druckkopf schmutzig.
In folgenden Féllen kdnnte Tinte auf das Material tropfen.
» Wenn sich Staub- und Schmutzpartikel um die Kdpfe herum ansammeln.
» Wenn die Kopfe das Material beriihren und dabei Tinte absondern.
Saubern Sie die Druckképfe dann von Hand. Die Druckk&pfe miissen sowieso in regelmaBigen Zeitabstanden
gereinigt werden.

» Die Luftfeuchtigkeit ist zu gering.
Verwenden Sie das Gerat nur an einem Ort, wo die relative Luftfeuchtigkeit 35~80% (ohne Kondensbildung)
betragt.

Versatz zwischen der Schneidebahn und dem Druckobjekt

Haben Sie das Material richtig eingezogen und die notwendigen Einstellungen vorgenommen?
Wenn nicht, ist der Materialtransport ungleichmafig, was zu einem Qualitédtsverlust fihrt. Legen Sie das Ma-
terial immer ordnungsgemaf ein und wahlen Sie die geeigneten Einstellungen.

Haben Sie die Schneideparameter richtig eingestelit?
Ein etwaiger Versatz kann auch auf eine zu hohe Schneidegeschwindigkeit bzw. einen libertriebenen Mes-
serversatz zuriickzufiihren sein. Andern Sie die Schneidebedingungen. Bei Material mit starker Leimschicht
konnen sich die ausgeschnittenen Bahnen gleich wieder schlieen. Wenn sich die ausgeschnittenen Partien
leicht entfernen lassen und das Messer nur eine leichte Spur auf dem Trager hinterlasst, sind die Parameter
richtig eingestellt. Wahlen Sie nie einen zu hohen Auflagedruck.

Ist das Objekt ausgesprochen lang?
Wenn Sie ein langes Objekt nach dem Drucken sofort ausschneiden, kann es vorkommen, dass es etwas ver-
rutscht. Versuchen Sie das Objekt zu unterteilen, um mit relativ kurzen “Seiten” arbeiten zu kénnen.

Dehnt sich bzw. schrumpft das Material leicht?

Das konnte zu einem Versatz der Schneidebahn fiihren. Wenn das bei Ihnen haufiger vorkommt, sollten Sie
auch Beschnittzeichen drucken sowie den Ursprung und die Bezugspunkte einstellen. Dann diirften namlich
wieder die Original-Abmessungen erreicht sein.
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Erste Hilfe bei Problemen

Das gedruckte Objekt wird beim Ausschneiden beschadigt

Beriihrt die Kappenunterseite der Cutter-Einheit die bedruckte Oberflache?
Bisweilen beriihrt die Kappenunterseite der Cutter-Einheit die bedruckte Oberflache, was zu Kratzern oder
Schlieren fiihrt. Dann muss der Messerversatz erhéht werden.

Es kommt zu einem Materialstau

Es kommt zu einem Materialstau

Wenn eine Fehlermeldung Sie auf einen Materialstau hinweist, miissen Sie das Problem
sofort beheben. Sonst wird namlich der Druckkopf beschadigt.

Wird das Material wellig bzw. knautscht es?
Wellen und Falten im Material kénnen zahlreiche Griinde haben. Siehe folgende Losungsvorschlage.

UngleichmaBiger Materialtransport

Ein unregelméaBiger Materialtransport kann mehrere Probleme verursachen: Eine mangelhafte Druckqualitét,
das Reiben der Druckkopfe tiber das Material, ein Versatz, ein Materialstau usw. Verfahren Sie folgendermafen.

Das Material wellt sich/schrumpft

Haben Sie das Material ordnungsgemaR geladen?
Wenn das Material schief eingezogen wurde, weist es links und rechts eine unterschiedliche Spannung auf.
Legen Sie das Material erneut ein.

Befand sich das Material vor dem Drucken bereits eine Weile im Gerat?
Das Material kann unter Warmeeinfluss schrumpfen oder wellig werden. Schalten Sie das Gerdt nach einem
Druckauftrag aus, indem Sie die POWER-Taste gedriickt halten oder entfernen Sie das Material.

Haben Sie Material eingezogen, als die Heizung bereits ihre Solltemperatur erreicht hatte?
Wenn die Heizung beim Laden bereits ihre Solltemperatur erreicht hat, wird das Material zu schnell ewdrmt
und kann schrumpfen oder wellig werden. Vor dem Einziehen von Material missen Sie das Sekundéarnetz
ausschalten und warten, bis sich der Einzugsbuigel abgekihlt hat.

Ist die Raumtemperatur eventuell zu niedrig?

Betreiben Sie das Gerat nach Méglichkeit bei einer Raumtemperatur von 20~32°C. Wenn das Gerdt an einem
Ortverwendet wird, wo die Temperatur weniger als 20°C betragt, werden bestimmte Materialtypen wellig. Eine
optimale Qualitdt kann aber nur gewéhrleistet werden, wenn die Temperatur am Einsatzort 20~32°C betragt.
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Herrscht am Aufstellungsort eine zu hohe Luftfeuchtigkeit?
Verwenden Sie das Gerat nur an einem Ort, wo die relative Luftfeuchtigkeit 35~80% (ohne Kondensbildung)
betragt.

Liegt das Material schief?
Wenn das Material schief liegt, kann es leichter verknautschen.

Schiefer Materialtransport

Haben Sie das Material ordnungsgemaR geladen?
Wenn das Material schief eingezogen wurde, weist es links und rechts eine unterschiedliche Spannung auf.
Legen Sie das Material erneut ein.

UngleichmaBiger Materialtransport

Beriihrt das Material einen Gegenstand?
Das Material darf wahrend des Betriebs keine Geratepartien beriihren. Das beeintrachtigt namlich selbst die
Druckqualitat, wenn das Material scheinbar gleichmaRig transportiert wird.

Verwenden Sie liberaus starkes Material?
Zu starkes Material kann am Druckkopf entlang reiben und dadurch den Materialtransport behindern. Im
Extremfall fihrt dies zu schweren Schaden am Gerat. Solches Material diirfen Sie auf keinen Fall verwenden.

Sind die Greifflaichen schmutzig?
Schauen Sie nach, ob die Greifflichen Materialpartikel enthalten.

Die Druckkopfe bewegen sich nicht mehr

Wenn der Druckwagen liber dem Einzugsbiigel stehen bleibt, miissen Sie unverziiglich reagieren,
damit die Druckkopfe nicht austrocknen.

Vorweg

Vor Ausschalten des Gerdtes miissen
Sie die Sekundarspeisung deaktivieren,
indem Sie die POWER-Taste mindes-
tens eine Sekunde gedriickt halten.
Entnehmen Sie auch das Material,
wenn ein Stau vorliegt.

Wenn der Druckwagen jetzt in sein
Fach (rechts) zurlickkehrt, ist das Pro-
blem behoben.

Wenn sich die Képfe noch nicht bewegen
Schalten Sie das Hauptnetz aus und anschlieBend wieder ein. Aktivieren Sie danach das Sekundarnetz.
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Schieben Sie den Druckwagen von Hand behutsam in seine Ausgangsposition.

Wenn sich die Képfe immer noch nicht bewegen, miissen Sie folgende NotmalRnahmen ergreifen und sich
anschlieBend mit MAX Systems in Verbindung setzen.

Arbeitsweise

(1) Deaktivieren Sie den Haupt-
netzschalter und 6ffnen Sie
die Fronthaube.

Schieben Sie die Druckkopfe von Hand
behutsam in ihr Fach.

Schieben Sie sie so weit, bis Sie ein Klicken héren
- dann sind die Képfe namlich arretiert.

€) Driicken Sie behutsam, aber bestimmt gegen die rechte Seite. Der Wagen darf dabei
nicht nach links rutschen.

Wenn die Druckkopfe doch nach links rutschen, miissen Sie sie zurlickschieben und arretieren.

Die Software kann nicht installiert werden.

Wenn die Installation abgebrochen wurde oder wenn bei Anschlielen des USB-Kabels kein “Assistent”-Fenster
erscheint, gehen Sie folgendermaflen vor.

Windows 7

1. Wenn der “Assistent flir das Suchen neuer Hardware” erscheint, missen Sie auf [Abbrechen] klicken.

2. Klicken Sie auf die [Start]-Schaltfliche und anschlieBend mit der rechten Maustaste auf [Arbeitsplatz].
Klicken Sie auf [Eigenschaften].

3. Klicken Sie auf [Gerate-Manager]. Wenn das Fenster der Benutzerkontenverwaltung erscheint, klicken Sie
auf [Weiter]. Es erscheint das “Gerate-Manager”-Fenster.
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4. Klicken Sie im “Anzeige”-Meni auf [Ausgeblendete Gerdte anzeigen].

5. Suchen Sie den “Andere Gerate”-Ordner und doppelklicken Sie darauf. Klicken Sie auf den Modellnamen
oder [Unbekanntes Gerat], sobald dieser Eintrag erscheint.

6. Wahlen Sie unter “Aktion” den [Deinstallieren]-Befehl.

7.Wahlen Sie im jetzt erscheinenden Fenster [Treibersoftware fiir dieses Gerat entfernen] und klicken Sie auf
[OK]. Schlief3en Sie das “Gerdte-Manager”-Fenster.

8. Losen Sie die USB-Verbindung der Maschine und starten Sie Windows neu.

9. Deinstallieren Sie den Treiber. Fiihren Sie die Prozedur ab Schritt 3 fiir Windows 7 aus, um den Treiber zu
deinstallieren.

10. Installieren Sie den Treiber erneut

Windows Vista

1.Wenn der “Assistent fiir das Suchen neuer Hardware” erscheint, miissen Sie auf [Abbrechen] klicken.

2. Klicken Sie auf die [Start]-Schaltfliche und anschlieBend mit der rechten Maustaste auf [Arbeitsplatz].
Klicken Sie auf [Eigenschaften].

3. Klicken Sie auf [Gerdte-Manager]. Wenn das Fenster der Benutzerkontenverwaltung erscheint, klicken Sie
auf [Weiter]. Es erscheint das “Gerdte-Manager”-Fenster.

4., Klicken Sie im “Anzeige”-Men auf [Ausgeblendete Gerdte anzeigen].

5. Suchen Sie den “Drucker”- oder “Andere Gerate”-Ordner und doppelklicken Sie darauf. Klicken Sie auf den
Modellnamen oder [Unbekanntes Gerat], sobald dieser Eintrag erscheint.

6. Wahlen Sie unter “Aktion” den [Deinstallieren]-Befehl.

7.Wabhlen Sie im jetzt erscheinenden Fenster [Treibersoftware fiir dieses Gerat entfernen] und klicken Sie auf
[OK]. Schlieen Sie das “Gerate-Manager”-Fenster.

8. Losen Sie die USB-Verbindung der Maschine und starten Sie Windows neu.

9. Deinstallieren Sie den Treiber. Fiihren Sie die Prozedur ab Schritt 3 fiir Windows Vista aus, um den Treiber
zu deinstallieren.

10. Installieren Sie den Treiber erneut

Windows XP

1.Wenn der“Assistent fiir das Suchen neuer Hardware” erscheint, schlieen Sie ihn mit einem Klick auf [Fertig
stellen].

2. Klicken Sie auf die [Start]-Schaltfliche und anschlieBend mit der rechten Maustaste auf [Arbeitsplatz].
Klicken Sie auf [Eigenschaften].

3. Klicken Sie auf das [Hardware]-Register und anschlieBend auf [Gerate-Manager]. Es erscheint das “Gerate-
Manager”-Fenster.

4, Klicken Sie im “Anzeige”-Men( auf [Ausgeblendete Gerdte anzeigen].

5. Suchen Sie den “Drucker”- oder “Andere Gerate”-Ordner und doppelklicken Sie darauf. Klicken Sie auf den
Modellnamen oder [Unbekanntes Gerat], sobald dieser Eintrag erscheint.

6. Wahlen Sie unter “Aktion” den [Deinstallieren]-Befehl.

7. Klicken Sie im jetzt erscheinenden Riickfragefenster auf [OK].

8. Schlie3en Sie das “Gerate-Manager”-Fenster und klicken Sie auf [OK].

9. Losen Sie die USB-Verbindung der Maschine und starten Sie Windows neu.

10. Deinstallieren Sie den Treiber. Fiihren Sie die Prozedur ab Schritt 3 fir Windows XP aus, um den Treiber
zu deinstallieren.

11. Installieren Sie den Treiber erneut
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Zum Deinstallieren des Treibers gehen Sie folgendermaflen vor

Windows 7

*Wenn Sie den Treiber nicht wie hier beschrieben deinstallieren, kann es vorkommen, dass er spater nicht
mehr installiert werden kann.

1. Losen Sie das USB-Kabel an lhrem Computer, bevor Sie mit der Deinstallation beginnen.

2. Melden Sie sich bei Windows als “Administrator” an.

3. Klicken Sie im “Start”-Men( auf [Systemsteuerung]. Klicken Sie auf [Programm entfernen].

4. Klicken Sie auf den Treiber des Geréats, um ihn zu wahlen und klicken Sie auf [Deinstallieren].

5.1m jetzt erscheinenden Fenster werden Sie gefragt, ob Sie den Eintrag wirklich entfernen mochten. Klicken
Sie auf [Ja].

6. Klicken Sie auf die [Start]-Schaltfliche und wahlen Sie [Alle Programme], [Zubehdr], [Ausfiihren] und
[Durchsuchen].

7.Wahlen Sie den Namen des Laufwerks oder Ordners, wo sich der Treiber befindet. (*)

8. Klicken Sie auf “SETUPEXE”, [Offnen] und schlieBlich auf [OK].

9. Das Fenster der Benutzerkontoverwaltung erscheint. Klicken Sie auf [Zulassen].

10. Es erscheint das Fenster fiir die Installation des Treibers.

11. Klicken Sie auf [Deinstallation]. Wahlen Sie das Uberfliissige Gerat und klicken Sie auf [Start].

12. Wenn jetzt die Aufforderung erscheint den Computer neuzustarten, klicken Sie auf [Ja].

13. Die Deinstallation wird beendet und der Computer wird erneut hochgefahren.

*)

Wenn Sie die CD-ROM verwenden, miissen Sie den Ordner folgendermaf3en angeben (hier gehen wir davon
aus, dass sich die CD-ROM in Laufwerk “D” befindet).

D:\Drivers\25D\WIN7X64 (64-Bit-Version)

D:\Drivers\25D\WIN7X86 (32-Bit-Version)

Windows Vista

—_

. Lésen Sie das USB-Kabel an Ihrem Computer, bevor Sie mit der Deinstallation beginnen.

2. Melden Sie sich bei Windows als “Administrator” an.

3. Klicken Sie im“Start”-Men auf [Systemsteuerung]. Klicken Sie unter“Hardware und Ton" auf [Drucker]. Der
“Drucker”-Ordner erscheint.

4. Klicken Sie auf das Symbol des verwendeten Geréts. Klicken Sie im “Organize”-Meni auf [Loschen]. Wenn
das Fenster der Benutzerkontenverwaltung erscheint, klicken Sie auf [Weiter].

5.1m jetzt erscheinenden Fenster werden Sie gefragt, ob Sie den Eintrag wirklich entfernen mochten. Klicken
Sie auf [Ja].

6. Klicken Sie im “Drucker”-Ordner mit der rechten Maustaste auf eine Stelle, wo kein Druckersymbol ange-
zeigt wird. Wahlen Sie im “Als Administrator ausfiihren”-Meni [Server-Eigenschaften]. Wenn das Fenster
der Benutzerkontenverwaltung erscheint, klicken Sie auf [Weiter].

7.Klicken Sie auf das [Treiber]-Register und wéhlen Sie in der“Installierte Druckertreiber”-Liste das Gerat, das
geléscht werden soll. Klicken Sie auf [Entfernen].

8. Klicken Sie im nachsten Fenster auf [Treiber und Treiberdaten entfernen]. Klicken Sie auf [OK].

9. Klicken Sie auf [Jal, um die angezeigte Riickmeldung zu bestatigen.

10. Das Datenpaket und der Treiber, den Sie fiir den Léschbefehl gewahlt haben, werden deinstalliert.
Schauen Sie nach, ob wirklich (nur) die Dateien fiir das gewahlte Gerat angezeigt werden und Kicken Sie
auf [Loschen].

11. Jetzt wird angezeigt, welche Eintrage geléscht wurden. Klicken Sie auf [OK].

12. SchlieBen Sie das “Treiber und Treiberdaten entfernen”-Fenster wieder.
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13. Klicken Sie auf die [Start]-Schaltfliche und wahlen Sie [Alle Programme], [Zubehdr], [Ausfiihren] und
[Durchsuchen].

14. Wahlen Sie den Namen des Laufwerks oder Ordners, wo sich der Treiber befindet. (¥)

15. Klicken Sie auf “SETUPEXE”, [Offnen] und schlieBlich auf [OK].

16. Das Fenster der Benutzerkontoverwaltung erscheint. Klicken Sie auf [Zulassen].

17. Es erscheint das Fenster fir die Installation des Treibers.

18. Klicken Sie auf [Deinstallation]. Wahlen Sie das tiberflissige Gerat und klicken Sie auf [Start].

19. Wenn jetzt die Aufforderung erscheint den Computer neuzustarten, klicken Sie auf [Ja].

20. Die Deinstallation wird beendet und der Computer wird erneut hochgefahren.

*)

Wenn Sie die CD-ROM verwenden, mussen Sie den Ordner folgendermaf3en angeben (hier gehen wir davon
aus, dass sich die CD-ROM in Laufwerk “D” befindet).

D:\Drivers\25D\WINVISTAX64 (64-Bit-Version)

D:\Drivers\25D\WINVISTAX86 (32-Bit-Version)

Windows XP

1. Lésen Sie das USB-Kabel an lhrem Computer, bevor Sie mit der Deinstallation beginnen.

2. Melden Sie sich bei Windows als “Administrator” an.

3. Klicken Sie im “Start”-Meni auf [Systemsteuerung]. Klicken Sie auf [Drucker und andere Hardware] und
anschlieBend auf [Drucker und Faxgerate].

4. Klicken Sie auf das Symbol des verwendeten Gerats. Wahlen Sie im “Datei”-Men [Loschen].

5.1m jetzt erscheinenden Fenster werden Sie gefragt, ob Sie den Eintrag wirklich entfernen méchten. Klicken
Sie auf [Ja].

6. Klicken Sie auf [Datei] und dort auf [Servereigenschaften].

7. Klicken Sie auf den [Treiber]-Reiter und wahlen Sie in der “Installierte Druckertreiber”-Liste das Gerat, das
geldscht werden soll.

8. Klicken Sie auf [Loschen]. Klicken Sie auf [Ja], um die angezeigte Riickmeldung zu bestatigen.

9. Klicken Sie im “Start”-Menu auf [Ausfiihren] und [Durchsuchen].

10. Wahlen Sie in der Liste den Namen des Laufwerks oder Ordners, wo sich der Treiber befindet. (¥)

11. Klicken Sie auf “SETUPEXE”, [Offnen] und schlieBlich auf [OK].

12. Es erscheint das Fenster fur die Installation des Treibers.

13. Klicken Sie auf [Deinstallation]. Wahlen Sie das Uberfliissige Gerat und klicken Sie auf [Start].

14. Wenn jetzt die Aufforderung erscheint den Computer neuzustarten, Klicken Sie auf [Ja.

15. Die Deinstallation wird beendet und der Computer wird erneut hochgefahren.

*)

Wenn Sie die CD-ROM verwenden, miissen Sie den Ordner folgendermafen angeben (hier gehen wir davon
aus, dass sich die CD-ROM in Laufwerk “D” befindet).

D:\Drivers\25D\WINXPX64 (64-Bit-Version)

D:\Drivers\25D\WINXPX86 (32-Bit-Version)

52



Meldungen und Fehlermeldungen

Display-Meldungen

Folgende Meldungen im “Utility”-Fenster weisen auf einen normalen Bedienvorgang hin. Es
sind also keine Fehlermeldungen. Das “Utility”’-Fenster zeigt aber auch andere Meldungstypen
an. Befolgen Sie auf jeden Fall die angezeigten Hinweise.

[XX ink : Shake the cartridge well]

Holen Sie die Patrone aus dem mit “***” markierten Fach und schiitteln Sie sie. Die Metallic-Patrone muss
prinzipiell vor dem ersten Druckauftrag des Tages geschiittelt werden.

[The Waste cartridge is full. ]

Die Auffangpatrone ist voll. Setzen Sie eine neue Auffangpatrone ein.

[Replace the wiper ]

Die Wischer miissen ausgewechselt werden. Wechseln Sie die Wischer aus.

[Replace the felt wiper ]

Der Filzwischer muss ausgewechselt werden. Tauschen Sie den Filzwischer aus.

[The connection to the printer has been released.]

Die USB-Verbindung mit dem Computer wurde unterbrochen bzw. der Hauptnetzschalter des Gerates wurde
deaktiviert. Wenn Sie das Gerét in diesem Zustand stehen lassen, kdnnen die automatischen Wartungsvorgange
nicht durchgefiihrt werden - und das flihrt zu Funktionsstérungen. Der Hauptnetzschalter muss permanent
eingeschaltet sein.
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Fehlermeldungen

Hier erfahren Sie, welche Fehlermeldungen im “Utility”’-Fenster erscheinen kénnen und wie man
das betreffende Problem behebt. AuBer den Fehlermeldungen selbst zeigt das “Utility”-Fenster
auch den Grund und Tipps fiir die Behebung an. Wenn Sie das Problem anhand der angezeigten
Hinweise nicht beheben konnen oder wenn eine Fehlermeldung erscheint, die hier nicht erwdhnt
wird, wenden Sie sich bitte sofort an MAX Systems Support

[The pinch roller position is incorrect.]

[The media size is not acceptable for this machine and thus the position of the pinch roller
is not correct. ]

Wenn sich nicht alle Andruckrollen tiber dem Material befinden, lasst der Transport zu wiinschen (brig. Dieses
Gerat eignet sich flir bestimmte Materialbreiten, die sich jeweils unter allen Andruckrollen befinden.

[Crop marks could not be printed. Output will be canceled.]

Das Objekt (inklusive Beschnittmarken) ist groBer als die aktuellen Materialabmessungen.
Ziehen Sie breiteres/langeres Material ein bzw. vergréern Sie die Nutzflache durch Verschieben der Andruck-
rollen und versuchen Sie es noch einmal.

Die Nutzflache fiir das Drucken/Schneiden ist zu klein.

Die Druckbreite in Wagenlaufrichtung muss mindestens 65mm betragen. Korrigieren Sie diesen Wert bei
Bedarf. Andern Sie die ObjektgréBe und libertragen Sie die Daten noch einmal. Fiir die Objektlinge gibt es
keinerlei Einschrankungen.

[Crop mark detection could not be started./Crop marks were not found. Output will be
canceled.]

[Automatic detection of crop marks could not be accomplished.]

Laden Sie das Material ordnungsgemaB und versuchen Sie es noch einmal. Wenn auch ein erneuter Versuch
fehl schlagt, missen Sie einen anderen Materialtyp verwenden. Bei bestimmten Materialsorten funktioniert
die automatische Ermittlung der Beschnittzeichen nicht.

[The operation has been stopped to prevent the head from drying out. Turn the prin-
ter off.]

Die Druckkopfe sind in ihr Fach gefahren, um das Austrocknen der Tinte zu vermeiden.
Der Auftrag wurde abgebrochen. Schalten Sie die Sekundérspeisung aus und anschlieBend wieder ein. Wenn
Sie wahrend des Druckvorgangs die Fronthaube 6ffnen, wird ein Notstopp durchgefiihrt (d.h. das Gerat halt
sofort an). Lassen Sie das Gerat auf keinen Fall in diesem Zustand stehen.
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[Motor error ]

Es ist ein Motorfehler aufgetreten.

Der Auftrag wurde abgebrochen. Befolgen Sie die Anweisungen im “Utility”-Fenster, entnehmen Sie das
Material, schlieBen Sie die Fronthaube und halten Sie die POWER-Taste gedriickt, um das Sekundarnetz aus-
zuschalten. Motorfehler werden in der Regel durch falsch eingelegtes Material, einen Materialstau oder durch
eine zu starke Beanspruchung verursacht. Beheben Sie den Fehler, schalten Sie das Sekunddrnetz danach
sofort wieder ein und laden Sie erneut Material.

[Waste cartridge is estimated to be full]

Die Auffangpatrone ist voll. Deshalb wurde der Auftrag abgebrochen.

Der Auftrag kann erst nach Beheben des Fehlers fortgesetzt werden. Befolgen Sie die Anweisungen im “Utility”-
Fenster und setzen Sie eine neue Auffangpatrone ein. Wenn Sie keine frische Auffangpatrone zur Hand haben,
mussen Sie das Gerat sofort ausschalten.

[Temperature error ]

Die Umgebungstemperatur ist zu hoch oder zu niedrig.
Der Auftrag wurde abgebrochen. Schalten Sie das Sekundarnetz aus. Heizen Sie den Raum. Die zuldssige Um-
gebungstemperatur flr das Gerét liegt bei 20~32°C. Schalten Sie es erst ein, wenn diese Temperatur erreicht ist.

[Cover open error. ]

Die Ausgabe wurde abgebrochen, weil die Fronthaube oder die Wartungsblende offen ist.
Schlieen Sie die Haube oder Blende und starten Sie den Auftrag erneut.

[Sheet setup error ]

Das Material wurde falsch eingezogen. Laden Sie das Material erneut (und diesmal richtig).

[Data error]

Das Geriat hat unverstindliche Daten empfangen.
Der Auftrag wurde abgebrochen. Uberpriifen Sie die Daten auf eventuelle Fehler. Kontrollieren Sie auBerdem
die Verbindung und die Funktion des Computers. Starten Sie den Auftrag danach erneut.

[Ink has run out.]

Die Tinte ist ausgegangen. Deswegen wurde der Vorgang abgebrochen.
Schauen Sie auf dem “Ink”-Reiter des “Utility”-Fensters nach, welche Patrone erschopft ist und ersetzen Sie
sie durch eine neue.
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[Pinch lever was returned.]

Die Ausgabe wurde angehalten, weil der Einzugshebel bei laufendem Druckauftrag zur
Geraterlickseite gedriickt wurde.

Dabei wird das Material freigegeben — und deswegen halt der Druckauftrag an. Legen Sie das Material erneut
ein.

[No sheet is present.]

Der Auftrag kann nicht ausgefiihrt werden, weil kein Material vorhanden ist.
Ziehen Sie Material ein.

Der Druckauftrag wurde abgebrochen, weil das Ende des Materialbogens entdeckt
wurde.

Der Druckauftrag wurde beendet, weil die Riickseite des Materialbogens entdeckt wurde.
Wenn die Riickseite des Materialbogens entdeckt wird, wird der Druckauftrag beendet. Laden Sie neues Material.

[ServiceCall No**]

Es ist ein Fehler aufgetreten, den man nur durch Auswechseln einer Baugruppe beheben
kann.

Notieren Sie sich die angezeigte Nummer und schalten Sie das Hauptnetz aus. Wenden Sie sich an MAX Systems
Support.

[Ink Cartridge error: *** ink cartridge ]

Sie haben eine falsche Patrone eingesetzt.
Entnehmen Sie die erwdhnte Patrone und setzen Sie eine Patrone derselben Farbe ein. Verwenden Sie eine
Patrone des angegebenen Typs. (“***”vertritt die erwartete Farbe)

[Utility is already running.]

Sie haben versucht “ Utility” hochzufahren, obwohl das Programm bereits lauft.
“Utility” lauft im Prinzip immer - also auch, wenn es nicht sichtbar ist. Sie kdnnen das Fenster aber tiber das
Symbol in der Taskleiste unten rechts aufrufen.

[The cleaning fluid cartridge is empty. Replace the cleaning fluid cartridge with a new
one.]

Der Vorgang wurde angehalten, weil die Reinigungspatrone erschopft ist

Diese Meldung kdnnte beim Anpumpen von Tinte erscheinen. Der Vorgang kann erst nach Beheben des
Fehlers fortgesetzt werden. Setzen Sie sofort eine neue Reinigungspatrone ein. Lassen Sie das Gerat niemals
mit einer leeren Reinigungspatrone stehen, weil das zu Funktionsstorungen fuhrt.

56



Technische Daten

Maximales Nutzgebiet

Die Nutzbreite (d.h. die Flache in Wagenlaufrichtung) flir den Druck- oder Schneidevorgang richtet sich nach

der Position der Andruckrollen.

Max. 480mm
€ | —— >
€
©
(2]
()] y .
< Nutzflache (Drucken/
o Schneiden)
é :W
=
5mm 1,4mm 1,4mm 5mm
Linke Andruck- -~ —
rolle Rechte An-
\ / druckrolle
< N r—>
. x| =
N \
) D .

Ursprung fiir den Druck-/Schneidevorgang

Maximale Nutzflache bei Verwendung von Beschnittmarken

12,5mm
10mm
Nutzflache (Drucken/
Schneiden)
10mm f 10mm
A
12,5mm v 12,5mm
Maximales Nutzgebiet Beschnittmarke
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Uber das Messer

Die Schneidebedingungen und Lebensdauer eines Messers richten sich —selbst bei Verwendung desselben
Messertyps— nach der Materialsorte und den Klimabedingungen. Die durchschnittliche Lebensdauer ist von
Messertyp zu Messertyp verschieden. Folgende Werte stellen nur Anhaltspunkte dar.

Aufl M Lebensdauer
. uflage- esserver- des M *
Messer Material es Messers
druck satz (Richtwert)
MM51019 Allgemeine Sign- 50~150 gf 0,25mm 8000m
Folie

Wenn bestimmte Objektpartien nicht ausgeschnitten werden, obwohl Sie den hier angegebenen Auflagedruck
bereits um mehr als 50~60gf liberschreiten, miissen Sie das Messer austauschen.
* Die hier erwdhnte “Lebensdauer”ist eine geschatzter Wert fiir ein und denselben Materialtyp.

Typen- und andere Hinweisschilder

ﬁ /° o
J—
e
)
|
DD 0 1 [ u]o o

Seriennummer

Diese bendétigen Sie, wenn Sie Wartungsarbeiten, Reparaturen oder Hil-
festellung in Anspruch nehmen mochten. Entfernen Sie diesen Aufkleber
niemals und sorgen Sie dafir, dass er leserlich bleibt.
Netzanforderungen

Schlielen Sie das Gerat nur an eine Steckdose an, welche die hier
erwahnten Anforderungen (Spannung, Netzfrequenz und Stromstarke)
erfillt.

58



Technische Daten

Technische

Daten

Drucktechnologie

Piezoelektrisches Tintenstrahlverfahren

Material

Breite(*1)

150~515mm

Starke

Maximal 1,0mm mit Trager (Drucken)
Maximal 0,4mm mit Trager und 0,22mm ohne Trager (Schneiden)

Rollendurchmesser
aullen

Maximal 150mm

Rollengewicht

Maximal 6kg

Rollenkerndurchmesser

76,2mm (3”) oder 50,8mm (2")

Nutzflache beim Drucken/Schneiden (¥2)

Maximal 480mm

Tintenpatronen

Typen

ECO-SOL MAX: 220cc-Patrone

Farben

5 Farben (Cyan, Magenta, Gelb, Schwarz und Metallic-Silber)
Vier Farben (Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz)
(5 Farben nur fiir “ECO-SOL MAX")

Druckaufldsung (Punkte je Zoll)

Maximal 1440 dpi

Schneidemesser Typ Bestellnummer: 104214
Messerversatz 0,25mm
Schneidegeschwindigkeit 10~150mm/s
Auflagedruck 30~300 gf
Software-Auflésung (Schneiden) 0,025mm/Schritt

Abstandgenauigkeit (Drucken) (*3) (*4)

Fehler kleiner als +0,3% der zurtickgelegten Strecke oder £0,3mm (je
nachdem, welcher Wert groRer ist)

Distanzgenauigkeit (Schneiden) (*3) (*5)

Fehler kleiner als +0,4% der zurlickgelegten Strecke oder +0,3mm (je
nachdem, welcher Wert groRer ist)

Wiederholungsgenauigkeit (Schneiden) (¥3) (*6)

Maximal £0,1mm

Deckungsgenauigkeit beim Drucken und Schnei-

den (*3) (*7)

Maximal +0,5mm

Deckungsgenauigkeit der
gedruckten Objekt bei Ne
(*3) (*8)

Schneidebahn Giber dem
ueinzug des Materials

Fehler kleiner als +0,5% der zurtickgelegten Strecke oder £3mm (je nach-
dem, welcher Wert gro3er ist)

Druckheizung (*9)

Temperatur: 35°C (Fixwert)

Anschliisse

USB (entspricht,Universal Serial Bus 2.0")

Energiesparfunktion

Automatische Schlummerfunktion

Stromversorgung AC 100~240V +10%, 1.5 A, 50/60Hz
Leistungsaufnahme Betrieb +90W

Bereitschaft +5,5W
Gerduschpegel Betrieb Maximal 62dB (A)

Bereitschaft Maximal 42dB (A)
Abmessungen 995 (B) x 585 (T) x 291 (H) mm
Gewicht 36kg

Aufstellungsort

Eingeschaltet (*10)

Temperatur: 20~32°C, Luftfeuchtigkeit: 35~80% (ohne Kondensbildung)

Ausgeschaltet

Temperatur: 5~40°C, Luftfeuchtigkeit: 20~80% (ohne Kondensbildung)

Zubehor

Netzkabel, USB-Kabel, Messer, Messereinheit
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Technische Daten

(*1)

Muss sich im nachfolgend erwahnten Bereich befinden:

» 150~170mm

» 200~235mm

» 287~322mm

» 348~383mm

» 393~429mm

» 439~474mm

» 487~515mm

(*2)

Die Lange beim Drucken oder Schneiden richtet sich auch nach den Méglichkeiten des verwendeten Programmes.
(*3)

» Materialtyp: Von MaxSystems empfohlenes Material

» Temperatur: 25°C, Luftfeuchtigkeit: 50%

» Die Materialrolle muss ordnungsgemaf3 geladen werden.

» Die Andruckrollen miissen der Materialbreite entsprechend angeordnet sein.

» Seitenrand: 25mm oder mehr, sowohl links als auch rechts

» Abstand zum vorderen Materialrand: 35mm oder mehr

» Das Material darf sich nicht dehnen/schrumpfen.

» Alle Korrekturen und Einstellungen miissen ordnungsgemaf3 vorgenommen sein.

(*4)

Material: MAX Premium, Strecke: Tm

(*5)

Die Wiederholungsgenauigkeit gilt nur innerhalb der folgenden Langenwerte. Lange: 1.000mm

(*6)

Die Wiederholungsgenauigkeit gilt nur innerhalb der folgenden Langenwerte. Lange: 1.000mm

*7)

» Vorausgesetzt, die Materiallange ist geringer als 1.000mm.

» Seitliche Bewegung, Dehnen und Schrumpfen des Materials ausgenommen.

(*8)

» ObjektgroBe: 1.000mm in Transportrichtung, 480mm in Wagenlaufrichtung.

» Ohne Laminatschicht.

» Automatische Ermittlung von 4 Beschnittmarken bei erneutem Materialeinzug.

» Das Material darf sich nicht dehnen/schrumpfen und muss ordnungsgemaf eingezogen werden.
(*9)

Nach dem Einschalten ist eine Aufwarmphase erforderlich. Je nach den Klimabedingungen dauert das 5~20 Minuten.
» Wenn die Umgebungstemperatur zu niedrig und/oder die Materialbreite zu grof3 ist, wird die Temperatur von 35°C u.U. nicht
erreicht.

(*10)
Einsatzort

Luftfeuchtigkeit 80} - - - —i— --
(ohne Kondens- !
bildung) S5+ o . . N
35 - -1 --_ Betreiben Sie das Gerat nur an

L Orten, die diese Bedingungen

20 2732 erfillen.
Temperatur
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Technische Daten

Systemanforderungen fiir die USB-Verbindung

Computer Rechner mit Windows 7 (32 oder 64 Bit), Vista, XP oder aktualisierter Rechner, auf dem urspriing-
lich Windows XP oder neuer installiert war.

USB-Kabel Verwenden Sie das beiliegende USB-Kabel.
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